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Jakarta, 28 Februari 2025

Kepada Yth.

Nasabah PT Paramitra Alfa Sekuritas

di Tempat

Perihal : Surat Pemberitahuan Pemberhentian Secara Sukarela (Voluntary Suspension)

PT Paramitra Alfa Sekuritas

Dengan ini kami ingin menginformasikan bahwa PT Paramitra Alfa Sekuritas akan memberlakukan
Pemberhentian Secara Sukarela (Voluntary Suspension) terhadap seluruh aktivitas operasional dan
layanan terhitung sejak akhir bulan Maret 2025.

Selama periode Voluntary Suspension ini, kami berkomitmen untuk tetap memberikan informasi yang
diperlukan dan memastikan kepada Nasabah bahwa seluruh kegiatan termasuk namun tidak terbatas
pada pemindahan Efek, penjualan,penarikan dana, dan seluruh proses yang terkait dengan hak-hak
nasabah akan terlaksana sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Kami memahami bahwa keputusan ini dapat menimbulkan ketidaknyamanan bagi para nasabah dan
kami memohon pengertian selama proses ini berlangsung. Kami berkomitmen untuk memberikan
dukungan penuh guna memastikan bahwa seluruh proses yang diperlukan dapat dilaksanakan dengan
lancar dan sesuai harapan.

Tim layanan pelanggan (Customer Service) kami senantiasa siap melayani segala pertanyaan serta

memberikan informasi lebih lanjut melalui :

Telepon : 021-29021570
WhatsApp : 081188877852
Email . customerservice@paramitra.com

Kami menyampaikan apresiasi yang setinggi-tingginya atas kepercayaan dan kerja sama yang telah

Bapak/Ibu berikan, serta ucapan terima kasih atas dukungan yang telah diberikan selama ini.

Hormat kami,

PT Paramitra Alfa Sekuritas

Cyber 2 Tower 20" Floor, Suite 2001 JI. HR.Rasuna Said Blok X-5 no. 13, Jakarta 12950, Indonesia
Tel.: +62(21) 2902-1570, Fax : +62(21) 3002-6710
E-mail : ps@paramitra.com
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